FOND OHROZENYCH DETI

Ma Poridi T3385%6, 110 00 Praha 1, 1C; 00499277

tal.- 224 236 655, e-muail: fodafod.cz

FORNDOHBOYERYCH OETI wwrw fod.cz, wwww facebook.comffod.cz

Klokanek Usti nad Labem nabizi piechodnou péci rodinného typu détem z celé republiky ve véku 0 —
18 let, které z vaznych divodii nemohou ziistat ve své rodiné a kterym jsme schopni zajistit uspokojeni
zakladnich Zivotnich poti‘eb. Béhem pobytu je o déti pecovano do doby, dokud se nemohou vratit zpét
domii nebo do rodiny nahradni, pfipadné do jiného zatizeni dlouhodobé péce.

Vazeni klienti, pravé se Vam dostal do rukou

Vnitirni rad Klokanku!

potiebné informace z Vnitiniho radu zafizeni tykajici se péce o dité a provozu zafizeni

Klokanek zajiStuje provoz v souladu s Vnitinim Fadem, s provoznimi smérnicemi a dalSimi
metodickymi pravidly zafizeni, které jsou k nahlédnuti v navstévni mistnosti a také v kazdém byté,
které Vam radi na poZadani vytiskneme pro osobni potiebu.

U prijmu ditéte socidlni pracovnik/ce zatizeni nebo reditel zarizeni seznami dité, zikonného
zastupce nebo jinou osobu odpovédnou za vychovu ditéte s Vnitinim Fadem zarizeni.

Pravidlo ¢. 1

U prijmu ditéte po Vas budeme pozZadovat tyto doklady ditéte:

* prikaz zdravotniho pojisténi

* ob¢ansky prikaz u ditéte star§iho 15-ti let — pouze k nahlédnuti

* ockovaci prukaz ditéte

» pokud je to mozné - vypis ze zdravotni dokumentace ditéte oSetfujiciho pediatra (léky, alergie,
zdravotni problémy, odborni l€kafi). Vase dit¢ jest€é nezname, proto jsou tyto informace velmi
dilezité tak, abychom mohli u Vaseho ditéte navazat na jeho dosavadni zdravotni péci.

« doklad totoznosti osoby, ktera dité piedava do ZDVOP Klokéanek Usti nad Labem.

* pokud je to mozné, v piipadé osoby ,,jiné pecujici o dit€*, nez je zdkonny zastupce, pravomocné
rozhodnuti soudu o svéteni ditéte do péce

* rozhodnuti (potvrzeni) uradu prace o tom, Ze jste piijemce davky pomoci v hmotné nouzi



K podpisu Vam predloZime tyto dokumenty ve dvojim vyhotoveni, a to 1x pro Klokanek a 1x pro Vas:

* Smlouvu o poskytovani ochrany a pomoci v ZDVOP Klokanek
» Ptilohy - Vnitini fad Klokanku
* Pravidla Klokanku pro déti

VS$e vam osobné vysvétlime a radi zodpovime vase dotazy.

Budeme radi, kdyz nam sd¢lite okolnosti tykajici se vaseho ditéte, zda je precitlivélé na néjaké potraviny,
co ma rado, co mu chutna a nechutna, ¢eho se boji aj.

Vasemu ditéti nasledné zalozime spisovou dokumentaci a ur¢ime klicovou socialni pracovnici, o které Vas
budeme informovat a ktera bude s Vami v bezprostfednim kontaktu.

U pfijmu prosim sdélte socialnimu pracovnikovi/ci nebo Fediteli, pFipadné pecujici osobé, zda Vase
dité ma s sebou cenné véci, penize, mobil, notebook, dalsi véci...

Upozoriiujeme, Ze za tyto véci si dité zodpovida samo, a to bez ohledu na sviij vék a rozumovou
vyspélost. Neni v nasich provoznich mozZnostech hlidat kazdému dité tyto véci, dité je pouceno o tom,
Ze si je miiZe uschovat v pokoji pecujici osoby, pripadné ve své uzamykatelné skiince. V piipadé ztraty
zarizeni nerucdi za uvedené véci, ani za né neposkytuje nahradu. P¥i ztraté postupujeme dle zakona.

Pravidlo ¢. 2

Jak o Vase dité v Klokianku pecujeme:

Déti bydli v bytech, kde se o n¢ staraji v tydennich intervalech tydenni pecujici osoby (teta/stryc). Kazda
pecujici osoba ma na starosti 4 déti. O déti se krome pecujicich osob staraji také: denni pecujici osoba,
socialni pracovnik/ce, feditel, psycholog, détska 1ékarka a dalsi odborni pracovnici dle individualni potieby
ditéte.

Pfi nastupu do zafizeni, s pfihlédnutim k veku ditéte, si s ditétem povime, jak jej mame oslovovat a jestli
chce abychom mu tykali nebo vykali. Zatizeni toto respektuje.

Jak se pecujici osoba stara o Vase dité:

* nacvicuje dovednosti pro zvladani péce o vlastni osobu, sobésta¢nosti a dalsich ¢innosti vedoucich k
socialnimu zaclenovani,

» zprostiedkovava kontakt se spolecenskym prosttedim,

» provadi vychovné, vzdélavaci a aktivizacni ¢innosti,

» zajist'uje stravu,

 pomaha pti osobni hygiené nebo poskytuje podminky pro osobni hygienu,

» pomaha pfi uplathovani prav, opravnénych zajmi a pii obstaravani osobnich zalezitosti (napf.
pomoc pii vybéru vhodného vzdélani).

Socialni pracovnik/ce a pecujici osoba s Vasim ditétem také planuje a stanovuje cile, kterych chce dite
dosahnout. Toto planovani slouzi k tomu, aby se dité naucilo vSemu, ¢emu se uci ve vlastni rodin€ (napf.
sebeobsluhu, piipravu do skoly, uklid, nakupovani apod.), budeme radi, kdyZ se na planovani a realizovani
budete podileti Vy.



Socialni pracovnik/ce Vam v prib¢hu pobytu vaseho ditéte v Klokanku pomaha v feSeni Vasi socialni
situace prostiednictvim socialniho poradenstvi, informuje Vas o podstatnych udalostech, které nastanou u
ditéte v prabéhu pobytu.

V Klokanku muzZete své dité:

* navstévovat v doporuc¢enou dobu dle Navstévniho fadu, zpravidla od 9.00 hod. do 18.00 hod,
* nosit mu darky,

* telefonovat mu ve stanovenou dobu s ohledem na provozni zalezitosti, zpravidla od 9.00 do 18.00 hod,
(pokud Vam pecujici osoba telefon nemtize z diivodu naléhavé péce o dité telefon zvednout, zavola
Vam v nejbliz§im moZném Case zpet),

* psat dopisy, pohledy,

* posilat balicky.

V ¢em nam miiZete pomoci:

« fesit svou situaci ku prospéchu ditéte, sdélovat nam feseni své situace a tim urychlit navrat Vaseho
ditéte zpét do rodiny,

* dle moznosti jevit o své dité zajem (dité navstévovat, spolupracovat na individualnim planu), °

nevynucovat si kontakt s ditétem, pokud dit€ nechce, je potfeba vyckat, je nutné na zlepseni situace

pracovat (spolecné s pecujici osobou, socialnim pracovnikem, ptipadné vyuzit odborniky —

psychologa zatizeni),

* byt nam napomocni pii zvladani vychovnych problémi (ve spolupraci s tetou).

V pribéhu pobytu ditéte v Klokanku jsou pracovnici za Vase dité plné zodpovédni, proto dité¢ mladsi 12-ti
let miize opustit Klokdnek pouze v doprovodu dospélé osoby. V zdjmu ochrany jeho zdravi a Zivota je toto
omezeni nutné. V piipadé podezieni na poziti alkoholu nebo jinych navykovych latek ma Klokanek
povinnost kontaktovat lékate piipadné Policii CR. Se souhlasem nezletilého miZe test na alkohol piipadné
uziti jinych navykovych latek provést socialni pracovnik nebo feditel zatizeni.

Pravidlo ¢. 3

Pokud se rozhodnete dité v Klokanku navstivit, prrectéte si
Navstévni irad

Ve vsech prostorach Klokanku a v celém jeho arealu plati zdkaz koufeni a uzivani navykovych latek

(drogy, alkohol).

Navstévy v Klokanku jsou povoleny kazdy den od 9:00 hod. do 18:00 hod. (v ramci tohoto Casu je nutné,
aby navstéva dodrzovala denni rezim déti — tj. doba obé&da, poledni spani malych déti aj.), ve vyjimecnych
ptipadech je mozné povolit vyjimku mimo stanoveny cas.

Navstéve je doporuceno ohlasit se den piedem, aby se pfedeslo tomu, Ze bude dité mimo Klokanek, pokud
by jej navstéva navstivila neohlasené (pecujici osoba miize mit s détmi jiz zajistény program mimo zafizeni,
¢i z ditvodl péce o ostatni déti se navstéve nebude moci vénovat).

Navstévy mohou probihat v nav§tévni mistnosti, venku na zahradé nebo mimo areal Klokanku.
Navstéva neni povolena osobam, které pravomoc. rozhod. soudu maji uréen ziakaz styku s ditétem.

Navstéva se neuskutecni v pripadé, Ze dité si nav§tévu nepreje.



Néavstéva je povinna se vzdy pii pfichodu do Klokdnku prokazat prikazem totoznosti a podepsat pii
pfichodu a odchodu Dohodu o navstévé ditéte, kterou obdrzi od pecujici tety ve dvojim vyhotoveni,
jedna je urCena pro spisovou dokumentaci ditéte v Klokanku a druhd je urcena pro osobu, ktera dit¢
navstivila.

Na St&dry den (24. 12.) se navitéva odviji na zakladé individualni dohody, zpravidla v dobé& od 8:00 hod.
do 15:00 hod. (navstévni hodiny jsou zkraceny z diivodl piipravy pecujici osoby a déti na Stédrovecerni
vecefi a atmosféru Vanoc), i v té€chto ptipadech jsou mozné vyjimky, které je potieba zkonzultovat s
teditelkou zatizeni nebo povérenou osobou.

Néavstéva v Klokanku respektuje pravidla slusného chovani.

Navstéva se neuskutec¢ni, pokud osoba, ktera chce dité navstivit, neni schopna jednat:

* je pod vlivem alkoholu, navykovych latek, (je tfeba toto vypozorovat z chovani navstévy, napiiklad
komolena tec, nestabilita, agresivni chovani, Spatna gestikulace apod.) * pro agresivnim jednani -
fyzické ¢i slovni napadani kohokoliv v zafizeni.

Navstéva miZe byt odmitnuta z rozhodnuti Feditele Klokianku nebo jim povéiené osoby, a to z téchto
vaznych duavodii:

» evakuace déti (pozar, tnik nebezpecnych latek apod.),
* karanténa nafizena hygienikem KHS
» infek¢ni onemocnéni osoby, ktera chce dité navstivit

Vychazky déti:

* déti starSi 10-ti let maji v zafizeni povoleny vychazky mimo areal zafizeni bez doprovodu dospélé
0soby, pokud tomuto odpovida jejich aktualni zdravotni, psychicky a mentalni stav ditéte. ¢ v pFipadé,
Ze zakonny zastupce nebo jina osoba odpovédna za vychovu ma diivody k omezeni nebo ziakazu
vychdzek musi toto pisemné uvést do Smlouvy. Divody musi byt opodstatnéné, nelze dité
omezovat na pravech z divodu vychovnych problémi, nebot’ ZDVOP nema k tomuto zikonné
opravnéni, neni svym charakterem a povahou zarizeni, které prioritné i'e$i vychovné problémy
déti. Jedina moZnost tohoto omezeni je narizeni soudem tohoto omezeni — usnesenim, piredbéZnym
opatienim.

Piechodné pobyty (dovolenky):

Prechodny pobyt je doba, kterou dité stravi s Zadatelem o pfechodny pobyt mimo zafizeni ptes noc.

Zakonny zastupce, jind osoba odpoveédna za vychovu, pfibuzenska osoba nebo osoba, ke které ma dité urcity
vztah, pisemné pozada Klokanek o pfechodny pobyt ditéte. Zadost musi obsahovat identifika¢ni tdaje
zadatele, vztah k ditéti, misto pobytu v dob& prechodného pobytu, doba pobytu, podpis, datum.

Klokanek zadost o pfechodny pobyt vytidi dle zdkona, dle pravniho titulu umisténi.

Pokud o ptechodny pobyt zada osoba jina nez, ktera uzaviela Dohodu, musi dat osoba, ktera sjednala dohodu,
pisemny souhlas s timto pobytem.



Uhrada nikladii za poskytnuti ochrany a pomoci ditéti v Klokdnku

* pobyt na zakladé Smlouvy Vviz. Smlouva odst.: V. nebo Smlouva o thrad¢ dle § 42b-e zakona o 359/1999
Sb., o socialné-pravni ochrané déti ve znéni pozdéjsich predpisii a § 5b vyhlasky ¢. 473/2012 Sb, ve
znéni pozdéjsich predpist

* pobyt na zakladé soudniho rozhodnuti: viz. Smlouva o0 thradé dle § 42b-e zakona 359/1999 Sb., o
socialné-pravni ochrané déti ve znéni pozdéjsich predpist a § 5b vyhlasky €. 473/2012 Sb, ve znéni
pozdéjsich predpist

Pravidlo ¢. 4

Ukonceni pobytu v Klokanku

Divody k ukonéeni:

* zadost ditéte, zakonného zastupce nebo jiné osoby odpoveédné za vychovu,

* zletilost,

* pominuti divodi pobytu v Klokanku,

* soudni rozhodnuti,

* spravni rozhodnuti,

* u pobytu na zakladé¢ Smlouvy dle odst. VIII. — ukon¢eni pobytu.

* u pobytu na zakladé¢ Smlouvy - vysloveni nesouhlasu s pobytem ze strany OSPOD dle §16b zakona
0 359/1999 Sb., o socialng€-pravni ochrané déti ve znéni pozdéjsich predpist

Pravidlo ¢. 5

Dalsi informace, které potiebujete védét:
* spolupracujeme s OSPOD (poskytujeme informace o Vasem ditéti),
« spolupracujeme se soudy, Policii CR a dal§im odbornymi institucemi.

Miizete nahliZet do spisové dokumentace ditéte dle zakonnych moZnosti.

MuZete si stéZovat, kdyZ budete nespokojeni, prrectéte si:
StiZnostni iad

Stiznost muze podat dit€, zakonny zastupce a jim povéfena osoba, pracovnik zafizeni nebo dal$i osoby
(pracovnici jinych organizaci a instituct, jini pfibuzni ditéte, cizi osoby, ucitel, Iékaf aj.).

Stiznost se mize podat osobné, pisemné, telefonicky, e-mailem nebo anonymné.
Stiznost se miize predat kterémukoli pracovnikovi zafizeni nebo vlozit do Schranky podnéta a stiznosti v

ptizemi budovy. Schranku podnéti a stiznosti vybira 1x za tyden feditel zafizeni nebo ji poveéfena osoba.

Vsechny stiznosti jsou peclivé prosetieny a zaevidovany do Knihy podnéti a stiznosti, kterou ma ve sprave
feditelka zafizeni nebo ji povéfena osoba.

Opravnénymi osobami, které stiznosti vyfizuji, jsou socidlni pracovnici, vedouci provozu, feditelé zafizeni,
predsedkyné FOD, pripadné Pfedsednictvo FOD.



StiZznost ditéte se fesi ihned.

Stiznost je vytizena do 8 dnd, ze zavaznych divodi nebo z divodi absence pracovnika v zafizeni do 30
dnti. V ptipad¢€ postoupeni stiznosti piedsedkyni FOD mutize byt lhiita pro vyfizeni stiznosti prodlouzena az
na 60 dnti, pfi¢emz do 30 dnt je st€zovatel obeznamen se zapocetim feSeni stiznosti.

Pokud je stézovatel s vysledkem stiznosti od predsedkyné FOD nespokojen, mlize stiznost podat nezavislé
instituci k prosetieni.

Pokud se stiznost podava proti pracovnikovi, ktery ma stiznost pfijmout, st€zovatel ji poda osobé jemu
nadfizené.

Kontakty:

Reditel Klokdanku Usti nad Labem:
Mgr. Jifi Sedlacek, Klokanek FOD, Rozcesti 788/4, 400 07 Usti nad Labem
e-mail: jiri.sedlacek@fod.cz; tel: 724 567 549

Pohotovostni telefon (slouzi pouze k ptijmu déti): 724 567 028

Zastupce Feditele Klokanku Usti nad Labem a socialni pracovnik:
Bc. Josef Doksansky, DiS., Klokdnek FOD, Rozcesti 788/4, 400 07 Usti nad Labem
email: josef.doksansky@fod.cz; tel: 724 667 686

Socialni pracovnik:
Bc. Anna Vinicka, Klokanek FOD, Rozcesti 788/4, 400 07 Usti nad Labem
email: anna.vinicka@fod.cz; tel: 724 567 052

Telefon na pecujici osoby:

byt ¢. 1: 724 567 590
byt €. 2: 724 567 054
byt ¢. 3: 724 667 027
byt €. 6: 724 567 619
byt €. 7: 724 567 040

Piedsedkyné FOD:
Hanka Kupkova, Na Poti¢i 6, 110 00 Praha 1, tel. 724 667 766,
hanka.kupkova@fod.cz

DalSi ¢lenky predsednictva FOD:
Magdalena Svobodova, Na Porici 6, 110 00 Praha 1, tel. 724 667 705,
magdalena.svobodova@fod.cz

PhDr. Zdetika Tesafova, Na Pofi¢i 6, 110 00 Praha 1, tel. 724 667 888,
zdenka.tesarova@fod.cz




Jina zaFizeni:

Krajsky tfad Usteckého kraje
Velka H,radebni 3118/48

400 02 Usti nad Labem

MPSV CR
Na Pofti¢nim pravu 1/376
128 01 Praha 2

MOTTO: Klokanek je laskyplnym piistavem déti v tisni a majakem pro rodice. Nasim spolecnym
cilem je St’astné dité v kruhu svych blizkych.

zpracoval dne 01.10.2023
Mgr. Jiti Sedlacek
reditel zarizeni
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Hanka Kupkova
pfedsedkyné FOD



